
金融友善服務專區 

君安投顧為提供身心障礙者各項友善金融服務，將依身心障礙者之個

別需求提供適當之友善服務措施與協助，下方為本公司各種申辦業務

管理及相關措施供客戶參考，歡迎多加利用。 

（一）設施： 

1.接待大廳採大門自動開啟及無門檻設計。 

2.大樓設有電梯及專人引導。 

（二）配置服務人員： 

1.專人服務： 

如需協助，請撥打 02-77018898，將有專人為您服務。 

2.客服信箱： 

如有任何意見或問題可留下您的訊息及聯絡方式至客服信箱

richers.audit@gmal.com，將會有專人與您聯繫。 

為維護身心障礙者之權益，若您有任何意見及需要溝通的地方，亦可

透過以上管道提供您寶貴的意見，謝謝您。 

相關連結： 

中華民國證券投資信託暨顧問商業同業公會金融友善服務專區 

https://www.sitca.org.tw/ROC/UserFriendly/main.aspx 
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